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Libro di testo:

CORSO DI METODOLOGIE OPERATIVE di Grazia Muscogiuri





Argomenti:


L’IMPORTANZA E LA CENTRALITA’ DEI BISOGNI

· La gerarchia dei bisogni
· Caratteristiche e classificazioni dei bisogni

L’individuazione dei bisogni nei servizi
· Servizi e interventi per la persona
· Presa in carica della persona
· Stesura del Pai

LA COMUNICAZIONE
· La comunicazione come processo
· Gli elementi della comunicazione
· Le funzioni della comunicazione
· Servizi integrativi
· La comunicazione nella relazione di aiuto
· Comunicare in modo efficace


SERVIZI E INTERVENTI PER L’UTENZA

· I servizi sociali
· Gli interventi socioassistenziali
· I servizi integrativi
· Il segretariato sociale
· Il servizio di pronto intervento sociale
· L’assistenza economica
· L’assistenza abitativa
· L’assistenza domiciliare
· Il servizio di accompagnamento e trasporto
· Il centro diurno
· Servizi e interventi integrativi per gli anziani
· Il centro diurno
· L'assistenza economica
· L’ assitenza domiciliare 
· Il telesoccorso
· Il centro residenziale
· La comunità alloggio
· La casa albergo
· 
· RSA 


UDA: IMPARE AD IMPARARE LA FAMIGLIA 







	         Il docente
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